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Prvni tfi mésice roku 2023 se v médiich pravidelné objevovaly upozornéni na vyskyt
pFipadt sexudlniho obtéZovani na fakultach v Brné, Olomouci, Praze nebo Liberci. Dfive
doslo k vyraznému nasviceni probléma na DAMU (véetné JAMU a FAMU). Kvdli
narlstajicimu povédomi o bezpeéném prostfedi vznikaji na ptidach fakult pozice
ombudsosob, které by mély zminéné ptipady vyhodnocovat a predavat doporuéeni k
dal$imu postupu odpovédnym organiim. Tento ptispévek se zamétuje na roli
ombudsosob, jejich pravomoce a celkové plsobeni v akademickém prostfedi s jasnou
hierarchii vyuéujicich a studentd, které mlze plsobit jako bariéra pro ohlasovani a
odhalovani p¥ipadu. Pro tvorbu ¢lanku byly realizovany rozhovory s ombudsmany PF UK,
FF UPOL, DAMU a FAMU.

Ptispévek obsahuje nasledujici témata:

e Zavadeéni pozic ombudsosob je pro vysoké Skoly vyzvou, nebot se jedna o
pomérné nové téma s potfebou zmén v legislativé a hledani cest pro
nejvhodnéjsi feSeni problému.

e Jaké jsou pravomoci a dostupné nastroje ombudsosob pro feSeni stiZznosti.

e Metody pro Sifeni prevence a vzdélavani pedagogti v problematice sexualniho
obtézovani.

e Popis prace ombudsosoby od oznameni ptipadu po jeho vyreseni.
Rozporuplné a slabé stranky systému p¥i feSeni pFipadd.

e Subjektivni pohled na zranujici chovani a nebezpeéi mocenské nerovnovahy ve
vyuce.

Zajem o pozice ombudsosob ze strany fakult roste

Ombudsosoby maiji v Ceské republice &im dal tim vétsi zastoupeni. Své ombudsosoby ma
FF v Olomouci, Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Technicka univerzita v Liberci, FF
Univerzity Karlovy, Pravnicka fakulta Univerzity Karlovy, FAMU, DAMU nebo cerstvé také
Pedagogicka Fakulta UK. Masarykova univerzita zavedeni pozice planuje. Zajem o tyto
pozice je spojeny s nartistem otevienych prohlaseni o nevhodném chovani na fakultach

ve formé Sikany, bossingu nebo sexualniho obtéZovani. Jmenované formy chovani sdili s
pozici ombudsmana stejnou charakteristiku - spole¢nost je teprve objevuje, uéi se na né
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reagovat a hleda nastroje, které by je efektivné regulovaly. S potfebou budovani zazemi
v podobé dokumenttl a postuptl pro vykon profese vznikla Skolska ombudsmanské
platforma iniciovana sou¢asnou zmocnénkyni pro lidska prava Klarou Laurenéikovou.

Nové zavedena pozice potiebuje pevnou oporu v dokumentech a pravu

Eticky kodex nebo disciplinarni a pracovni fad jsou vnitfnimi predpisy univerzit, které
mohou specifikovat prava a povinnosti, které jsou v zakonech uvedeny pouze obecné. S.
Homfray doporucuje v publikaci Prdvni aspekty problematiky genderové podminéného
ndsili na vysokych skoldch (2022) zanést do vnitinich pfedpist naptiklad problematiku
vztaht mezi vyuéujicimi a studujicimi nebo limity konsentu ve vztahu k mocenské
nadtazenosti (co po studentovi u¢itel miZe chtit), protoZe pro né dosud neexistuji
hranice z ddvodu absence dlouhodobé vefejné diskuse.

Vychodiskem pro identifikaci genderové podminéného nasili (sex. obtéZovant,
komentare narusujici psychiku apod.) miZe byt projekt UNISAFE, ktery ma do roku 2025
vytvofrit pro akademické prostiedi nastroje, jak se s timto typem chovani vyporadat. Za
Ceskou republiku v projektu vznikla podkladova studie s nékolika diilezitymi body
(Fajmonova a kol. 2021):

e CR nema zadny prévni predpis orientovany na genderové podminéné nasili &i
sexualni obtéZovani.

o Ceska konference rektoril se tématu nevénuje dostateéné (rok 2021). Chovani
pouze odsuzuje. NejaktivnéjSimi aktéry jsou podle studie Narodni kontaktni
centrum - Gender a véda pii Akademii véd CR a neziskova organizace Konsent.

e Monitorovani aktivit proti genderové podminénému zajisStuje podminka pro
vypracovani vyroénich zprav vysokych skol: , Vysokd skola uvede, zda a jakym
zplisobem se zabyva problematikou sexudlniho a genderové podminéného
obtéZovani a zda ma v této oblasti zaveden postup pro reseni pripadii obtéZovani
(s uvedenim odkazii na konkrétni vnitini predpis, dokument ¢i informace).”

e Zajem o feSeni problematiky roste. Vysoké Skoly zahrnuji genderové podminéné
nasili do svych predpisd.
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Legislativa statu a vnitfni predpisy vysokych skol by mély byt provazané, ale ne vzdy
tvofi prehledny a efektivni celek. Proto je dilezité sjednotit dobrou praxi univerzit a mit
tak pro feseni pFipadl spolehlivy nastroj. Stat poskytuje zakonnou oporu v trestnim
zakoné: trestné ciny proti lidské diistojnosti v sexudlni oblasti, zejména znésilnéni a
sexudlni natlak; prestupky proti verejnému poradku (zesmésnéni, hrubé urdZce, ubliZeni
na zdravi, vyhroZovani) a v antidiskrimina¢nim zakoné: definice pfimé diskriminace,
obtéZovani i pronasledovani.

Pfima diskriminace: Jednani, véetné opomenuti, kdy se s jednou osobou zachazi
méné p¥iznivé, nez se zachazi nebo zachazelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci, a
to z diskriminaéniho dtivodu. Diskriminaci nepfimou, kterou v laické diskuzi neziidka
jako diskriminaci nevnimame, se rozumi takové jednani nebo opomenuti, kdy na
zakladé zdanlivé neutralniho ustanoveni, kritéria nebo praxe je z nékterého z
diskriminaénich divodi osoba znevyhodnéna oproti ostatnim. Aby bylo jednani
diskrimina¢ni, nemusi byt ddvod skute¢né ptitomen, mize jit i o diivod domnély
(naptiklad domnénka téhotenstvi).

Obtézovani: Nezadouci chovani souvisejici s diskriminaénimi dlvody, jehoz zdmérem
nebo ddsledkem je snizeni dustojnosti osoby a vytvofeni zastrasujiciho,
nepratelského, ponizujiciho, pokofujiciho nebo urdzlivého prostredi, nebo které mtize
byt opravnéné vnimano jako podminka pro rozhodnuti ovliviiujici vykon prav a
povinnosti vyplyvajicich z pravnich vztahd. Pokud ma obtéZzovani sexudlni povahu,
chape ho zakon jako sexudlni obtézovani.

Pronasledovani: Nepfiznivé zachazeni, postih nebo znevyhodnéni, k némuz doslo v
dusledku uplatnéni zakonnych prav.

Ptiklad diskriminace: Studentka v hodnoceni vyuky kritizovala vyuéujiciho, ktery pfi
vykladu ,,humorné“ pouzil vyobrazeni rtizné velkych Zenskych poprsi. Vyuéujici se to
dozvédél, studentku na naslednych prednaskach ustépaéné komentoval a urazel a pfi
dalsi zkousce ji hodnotil stupném ,,Neprospél®.

Pravni aspekty problematiky genderové podminéného nasili na vysokych Skolach,
S. Homfray, 2022
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Vnitini predpisy vysokych Skol maji podle zakona obsahovat v souvislosti s feSenim
precinl disciplindrni Fad pro studenty a poté obecné pojaté pravidla systému zajistovani
a hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti. Zakonik prace
vyZaduje po Skolach jako zaméstnavatelich také pracovni rdd vymezujici prava a
povinnosti. Dal$i dokumenty v podobé etického kodexu, disciplinarniho fadu
zaméstnancl nebo vymezeni ptisobnosti ombudsmana nemusi podle zakona na $kole

existovat.

Problémem aktudlni pravni Gpravy je, Ze vysoké Skoly nejsou spravni organ, tudiz
rozhodnuti o jakémkoliv postihu nema stejny dopad jako rozhodnuti dradu nebo soudu.
Dotéena osoba muZe rozhodnuti z disciplinarniho fizeni vysoké Skoly rozporovat a tim
padem muze $kola Celit tlaku, zda se ji disciplinarni fizeni ,,vyplati”. Vhodnym postupem
pri feSeni sexualniho obtéZovani nebo jinych forem patologického chovani je hledat
oporu ve vnitfnich predpisech, predevsim v etickém kodexu.

Eticky kodex jako nastroj prevence i eliminace Spatného chovani

Definice a formulace etického kodexu je podle ombudsmana Jaroslava Sotoly (UPOL)
dilezita, protoze pomaha dokazovat problémové jednani. Jeho vyuziti popsal pii feseni
jednoho ptipadu nasledovné: ,,My jsme si ten dokument vzali, priloZili k vécem, na co si
studenti stéZovali a vidéli jsme provazby, jaké body kolega soustavné porusoval.”

CGasti etickych kodexii vyuzitelné pii feseni ptipadii diskriminace

Eticky kodex AMU

Eticky kodex UPOL

Akademicky pracovnik odmitd diskriminaci na
zakladé rasy, etnického pivodu, nérodnosti,
ideologie, ndbozenského vyznani, viry, svétového
nazoru, véku, pohlavi, sexualni orientace,
fyzického ¢i smyslového handicapu, jazyka,

Pedagog jedna se studenty vzdy na zakladé
objektivniho, korektniho, naroéného, ale citlivého
hodnoceni jejich schopnosti, znalosti, pile a
ostatnich  osobnostnich  charakteristik;  pfi
klasifikaci studijnich vysledkd si poéina nestranné
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socialniho pluvodu, rodinného stavu nebo
majetkovych pomérd. Vuéi vSem jedna s
respektem a bez ohledu na sociokulturni

odliSnosti. Dodrzuje princip rovného pfistupu a
rovnych prilezitosti. Odmita jakoukoliv formu
sexualniho obtéZovani a nasili.

Akademicky pracovnik komunikuje se studenty
otevienym a korektnim zplisobem, neuchyluje se k
jejich podcernovani, ponizovani a jakémukoliv
znevazovani.

a objektivné, ve vztahu ke studentiim nevystupuje
v roli nadfizeného, ale vzdy uplatiiuje kolegialni
zpusob jednani.

Pedagog komunikuje se studenty otevienym a
korektnim zplUsobem, neuchyluje se k jejich
podceriovani, ponizovani a  jakémukoliv
znevazovani.

Pedagog se chova ke studentiim vzdy spravedlivé,
nevyzaduje od nich éinnosti, které patfi k jeho

vlastnim povinnostem.

Etické kodexy jsou pouze pomlckou pfi feSeni pripadd. Irena Kozmanova (FF UK, MUNI)
pro web universitas.cz zdlraznila, Ze nejdilezitéjsi je informovanost akademického
svéta. Podle ni nemaji specializovana pracovisté (ombudsosoba) $anci dostat se k feseni
konkrétnich situaci véas. Dlvéru tedy vklada do béznych akademiku, kolegt, spoluzaka,
vedoucich pracovist nebo studijnich referentd. Ti mohou véas rozpoznat varovné signaly
jesSté predtim, nez situace eskaluje. Diky tomu se zabrani opakovani narativu

v

»nechdpeme, jak se to stalo, pristé to musime resit driv*.

Role ombudsosob v prevenci nezadouciho chovani

Informovat a vzdélavat zaky a zaméstnance je z pohledu ombudsosob mimoradné
dillezité, ale shoduiji se na tom, e to neni snadné. Casto opakovanym preventivnim
krokem je prosté Sifeni povédomi o tom, Ze ombudsosoba na fakulté existuje. Studenti
se s ombudsosobou setkavaji na seznamovacich kurzech, tvodnich dnech pro studenty
nebo skrze setkani spolku. Studenti jsou osvété o bezpeéném prostiedi pozitivné
naklonéni. U vyuéujicich je vsak nutné prekonat urcité vyzvy popsané respondenty v
rozhovorech:

»Udélali jsme workshopy od Konsentu. Dopoledni ¢ast byla pro vyuéujici a odpoledni pro
studujici. Bylo to silné, ale z 300 zaméstnancd fakulty jich tam bylo 20, neni lehké to
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usporadat pro vsechny masové, kdyZ ma fakulta tolik zaméstnancu. Ale chceme, aby na
kaZdé katedre byl ¢lovék, ktery vi, co je sexudlni obtéZovani a jak se mu branit.” -
Jaroslav Sotola, FF UPOL

»Na FAMU byla ambice proskolit vS§echny z rad pedagogti a zvedlo to vinu kritiky nebo
nediivéry. MiiZe to byt o nezvyku, Ze po nich chceme takto specifické téma vzdélani.
Mohou si myslet, Ze jim rikdme, Ze se chovaji nevhodné. Je potreba osetrit, aby to
vsichni chapali jako preventivni véc, ne jako represi. Je to prevence do budoucna.” -
Pavlina Junova, FAMU

»Promoval jsem ten workshop Konsentu jako zdokonaleni manaZerskych dovednosti
kateder. Byl to tedy jiny zplisob neZ se prezentuje v médiich. Do workshopu hleddme
zastoupeni vsech kateder. Je tam vyjimecna atmosféra, protoZe se potkaji lidi se
stejnymi i rozdilnymi ndzory a zjisti, Ze akademicky svét kolem nich je barevny a mohou
nazory sdilet.” - Petr Polak, DAMU

Vypovédi ombudsosob potvrzuji, Ze ve vSech oblastech jejich prace teprve vznikaji prvni
vhodné nastroje pro jejich ¢innost. V ptipadé prevence a vzdélavani je jednou z hlavnich
organizaci Konsent, ktery poskytl v roce 2022 kolem 70 workshop na 15 rdiznych
univerzitach v CR. Nové moZnosti objevuji ombudsosoby také ve zpisobech oznamovani
stiznosti.

Digitalni schranky diivéry mohou zvysit dostupnost, ale také vyvolat obavy
Ombudsosoby byly v rozhovorech dotazovany na zpusoby, jak je mohou Zadatelé o
pomoc kontaktovat. Nejbéznéjsim zplisobem byly osobni schlizky nebo e-mailova
komunikace. T¥i ze ¢tyt dotazovanych ombudsosob by rady zavedly na svych Skolach
platformu Nenech to byt. Popis, jak funguje nastroj v praxi nabizi FF UK na svém webu.
Vychody tohoto pfistupu popsal Jaroslav Sotola (UPOL): ,,KaZdy ndstroj pro anonymni
ohlasovani pripadd vitame, proto bychom chtéli zavést schranku Nenech to byt. Ta by
prekonala prekazky jako treba vytvareni anonymnich e-mailovych adres. Lidé by nam
mohli hlasit pripad bez jakéhokoliv kroku navic.”
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Dal$im monitorovacim nastrojem mohou byt studentska hodnoceni vyuky. Ankety od
studentl nemaji p¥ilis vysokou navratnost, presto ombudsosoby véfi, Ze pokud ma nékdo
s vyuéujicim problém, tak se muze v dotazniku na konci semestru ozvat. Ombudsmanka
pravnické fakulty UK Eva Hruba by se nebranila pravidelnému monitoringu spokojenosti
studentd, ale uznava, Ze takova dotaznikova Setfeni by mohla studenty zahltit.

Ombudsmani FF UPOL J. Sotola a M. Malanikova zarovei upozornili, Ze roz$ifovani
moznosti k jejich kontaktovani mize Celit finanénim i hodnotovym problémdm: ,,Pro
zavedeni sluzby Nenech to byt se snaZime lobovat. Je tu financni bariéra, ale to je o
politickém prosazeni. Poté jsou tu obavy, které se daji vyvratit, jako poskytovani dat treti
strané, ale nejvétsi obava je z toho, co se s organismem skoly stane, kdyZ se tam zaloZi
tento systém. Je to podobné jako zavedeni funkce ombudsmana. Je to o prekonani
néjakému strachu. Také je tu obava systému vii¢i jakymkoliv zménam.”

0d oznameni p¥ipadu po jeho feseni

StéZejni praci ombudsosob je, kromé prevence, feSeni podnétti o nevhodném ¢i
nepfipustném chovani. Prvnim krokem je dosazeni osobniho setkani, kde se lze doptat
na podrobnosti k pripadu. Zaroven je oslovena druha strana, aby podala své vysvétleni.
moZné najit dalsi osoby s podobnou zkusenosti. Od oznamovatele a svédki se ziskavaji
diikazy v rtiznych formach. Dnesni digitalizovany svét umoziiuje vyuzit snimky
obrazovky z online komunikace, ptepisy e-mailti nebo nahravky. Ze ziskanych informaci
ombudsosoba vyhodnoti dopady jednani a mozné strety z etickym kodexem a dalSimi
vnitfnimi predpisy. Zavérem mtzZe byt pfipad pfedan jako vyhodnoceny, hotovy balicek
etické komisi, ktera dale rozhoduje, zda byl porusen eticky kodex. Samotna komise neni
exekutivnim organem, tudiz se pres ni a ombudsmana pouze zesiluje doporuéeni, pro
vyhodnoceni pfipadu dékanem nebo vedoucim fakulty. Roli v celém procesu vystizné
popsala ombudsmanka PF UK Eva Hruba:

»Jda nemam vysetrovaci pravomoc. Nemohu nikoho vyloucit nebo vyhodit. Ja
mohu byt podporou podateli a ze své pozice mam uréité ndstroje, jak se dostat k
druhé strané a byt tak objektivni. Poté mohu ddvat doporuéeni k napravé.
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Spocéivaji napr. v tom, Ze vidim v pripadu poruseni etického kodexu nebo je
pochybeni tak zdvazné, Ze by to mél resit pracovni pravnik. Fungujeme podobné
jako ochrance prav: mame spis kredit a symbolickou funkci. Jde o to, aby nase
pozice byly vybudované tak, aby nase doporuéeni méla vahu a subjekty se jimi

2

ridily, prestoZe nejsou zavazna.

Pfipady se mohou samoziejmé vyresit i smiflivéjsi cestou v podobé dohody obou stran,
ale neni to snadné, dokonce nékdy ani Zadouci, z ddivodu rozdilné (pracovni) hierarchie.
Ombudsmani v rozhovorech potvrdili, Ze v pfipadé nerovného postaveni stran neni
mozné vyuzit mediaci, ale pouze facilitaci, pokud s ni obé strany souhlasi (facilitator na
rozdil od mediatora nenabizi navrhy feSeni, ale pouze pomaha s fizenim procesu
dorozumivani).

Soubhlas ze strany oznamovatele je pro praci ombudsosoby kli¢ovy, aby nedoslo k
naruseni anonymity nebo Spatnému nacasovani feseni pripadu:

Casto maji lidi pred statnicemi, tak maji velkou obavu, aby se to druhd strana
nedozvédéla. Nedélame Zadné kroky bez védomi oznamovatelil. Pokud si nékdo
stéZuje na pribéh statnic a my chceme jit za vedoucim katedry, tak se ptam,
jestli miiZeme. Jednou studentka nechtéla, abych to Sel na katedru resit a mél
jsem hledat jiné cesty. - Jaroslav Sotola (UPOL).

Rozporuplné a slabé stranky systému pfi feSeni piipadu

Novinové titulky tykajici se sexualniho obtézovani na fakultdch mohou obsahovat
sdélent, Ze ,,obvinény pedagog na Skole stale uéi”. Rychlost odstaveni pedagoga z vyuky
zaleZi podle ombudsosob na zavaznosti preéinu. V pfipadé poruseni etického kodexu a
dostatku diikazti muzZe byt okamzité informovano vedeni fakulty, a cely proces se tak
muze urychlit, ale v tu chvili se fakulta nachazi ve fazi nejistoty, protoze pii neprokazani

obvinéni mlze nést nasledky.

Podle priruéky S. Homfray (2022) lze ugitele z vyuky odstavit prakticky vzdy, ale jedna
se o velmi slozity krok, protoZe na rozdil od prestupkového nebo trestniho fizeni nema
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fakulta k dispozici predbéZzna opatieni. Fakulta je dokonce povina zaméstnanci
pridélovat praci podle pracovni smlouvy. Jednou z moZnosti je vyuzit Sirokého druhu
prace ve smlouvé (napt. akademicky pracovnik) a hledat moZnosti, jak pedagogovu
¢innost omezit, aby se s podavatelem stiZznosti nesetkaval.

Velmi obtizné je rozhodovat se o pozastaveni ¢innosti vyucujiciho, pokud se jednd o
garanta vyuky nebo obtizné nahraditelného experta uréitého pfedmétu. Petr Polak
(DAMU) v tomto ohledu nastinil hypotetickou situaci: ,,MiiZe byt obtizné, kdyZ je
obZalovan pedagog, ktery uéi jeden z hlavnich predméti a neni za néj nahrada. Jsme
specializovana skola a obory herectvi, reZie, scénografie maji jednoho odbornika, a kdyz
ho odstavime, tak penalizujeme i ostatni studujici. Jsou predméty, kde to nékdo prevzit
miiZe, ale nékdy ne.”

Kromé mozné ztraty odbornikt zminil ombudsman DAMU také pirekazky v nastaveni
vysokoSkolského systému: ,,Nyni jsem se setkal s pripadem, kdy se studentka chtéla
vyhnout jednomu pedagogovi, ale absolvovani nahradniho predmétu mél zase uznat

potenciondlni agresor (probihalo vysetiovani), takZe pres studijni Fad to obejit neslo. Je
opravdu tézké, kdyZ mate jedinecného pedagoga jedineéného predmétu”.

Jakym zpusobem jde ubliZit aneb role subjektivniho pohledu na zraiujici chovani

P¥i feSeni pFipadl obtéZovani, Sikany ¢i poniZzovani hraje ¢asto roli rozdilné vidéni
hranice, co je a neni povazovano za nevhodné ¢&i zranujici chovani. Napfiklad poznamky
tykajici se vzhledu studentli mohou mit za cil odlehéit vyuku, ale jako vtip mohou byt
vnimany pouze ze strany vyuéujiciho. Proto je dulezité vyhodnocovat, jak chovani
pedagogt vnimaji studenti: ,,Pokud ma vyuéujici pocit, Ze neni arogantni, Ze se nikoho
nedotyka, tak je pro nas diileZité svédectvi, kdy ti lidé rikaji: Tohle mi neni prijemné z
tohohle diivodu. Jedna se subjektivni definici negativniho dopadu na jejich sebepojeti,
psychické zdravi, studijni drahu. V tomhle neni shoda. Nékteri lidé maji tendenci tohle
podceriovat. Chtéji objektivni definice jako ,co se stalo, jak jsem se té fyzicky dotknul?’,
ale nékdy je psychické trapeni ekvivalentem fyzického zranéni,” popisuje Jaroslav
Sotola (UPOL).
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Nepochopeni obéti se odehrava také v pripadech, kdy se neetické chovani oznami s
totiz dojit k neprofesionalnimu pf¥ijeti kritiky a moznym naschvallim ze strany
vyuéujicich. Jedna se o nesoulad, kdy vyuéujici vidi své studenty jako dospélé, tudiz
rovnocenné lidi, ale opomijeji, Ze nad nimi stale maji velkou rozhodovaci moc, jak
popsala Michaela Malanikova (UPOL): ,,Nékdy se také vzdélavatelé kryji za to, Ze uci
dospélé lidi. Ale malo reflektuji mocenskou nerovnovahu, ktera je na univerzité
pritomna. V tom je potreba vyuéujici neustale konfrontovat s tim, Ze jsou v mocensky

veve

vwwhodnéjsi pozici a ta zodpovédnost je tim padem jejich.”

Muze se tedy dojit k situaci, kdy studenti maji obavu vymezit se proti vécem, které jim ve
vyuce vadi, a naopak vyuéujici se mohou citit ukiivdéni, Ze se jim informaci nedostava.
Resenim je empatie ze strany vyuéujiciho, ktery si musi své postaveni uvédomit a
pFizplsobit mu své chovani.
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